
 
 

TECHNICKÉ PODMÍNKY PRO PŘEDÁVÁNÍ A PROPLÁCENÍ POUKÁZEK 
 

vydané v souladu s ustanovením § 269 odst. 2 z.č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů  
 
I. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 
 

1. Tyto technické podmínky pro předávání a proplácení Poukázek jsou vydány společností Sodexo Pass  
Česká republika a.s., se sídlem Praha 5, Smíchov, Radlická 2, PSČ 150 00, IČ: 618 60 476, zapsanou v 
obchodním rejstříku vedeným Městským soudem v Praze oddíl B, vložka 2947 (dále jen "SPČR"). 

 
II. SOUHLAS S TECHNICKÝMI PODMÍNKAMI 
 

1. Tyto technické podmínky pro předávání a proplácení Poukázek tvoří ve svém aktuálním znění nedílnou 
součást Smlouvy o spolupráci při úhradě služeb Poukázkami uzavřené mezi SPČR a Partnerem. Partner či 
jeho oprávněný zástupce vyjadřuje souhlas s jejich aktuálním zněním podpisem výčetky Poukázek určených 
k proplacení. 

 
III. PŘEDÁVÁNÍ A PROPLÁCENÍ POUKÁZEK 
 
 

1. Výčetku Poukázek spolu s Poukázkami1) určenými k proplacení se Partner zavazuje doručit SPČR poštou ve  
formě cenného psaní na adresu Sodexo Pass Česká republika a.s. Provozní úsek, Radlická 2, 150 00  Praha 
5 nebo osobně na provozovnu SPČR, kde má uzavřenou smlouvu o spolupráci při úhradě služeb 
poukázkami. Partner se zavazuje nakládat s Poukázkami jako s ceninami,  a tedy m.j. využívat pro jejich 
doručení SPČR pouze takové způsoby, které jsou pro přepravu cenin určeny. Nebude-li výčetka Poukázek 
spolu s Poukázkami doručena dohodnutým způsobem, může SPČR odmítnout převzetí zásilky. Je-li Partner 
SPČR registrovaným zákazníkem společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. s platnou zákaznickou kartou 
registrovanou na území České republiky, je oprávněn doručit výčetku Poukázek spolu s Poukázkami určenými 
k proplacení osobně na velkoobchodní středisko společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. určené ke sběru 
Poukázek. Seznam těchto velkoobchodních středisek je k dispozici na internetových stránkách 
http://www.sodexo.cz/makro. 

2. Partner se zavazuje, že Poukázky předkládané k proplacení znehodnotí otiskem razítka Partnera na zadní 
straně Poukázky, v místě k tomuto účelu viditelně vyznačeném. Partner se zavazuje předložit společně s 
Poukázkami řádně vyplněnou výčetku Poukázek. Partner bere na vědomí, že Poukázky nesmí být podlepeny 
ani sešity. Partner bere dále na vědomí, že Poukázky, které jsou znehodnoceny razítkem jiného subjektu než 
je Partner nebo jsou označeny na líci razítkem „neplatné“ či znehodnoceny jiným než výše uvedeným 
způsobem, není SPČR  povinno proplatit. 

3. V případě doručení poukázek, na které Partner nemá uzavřenou Smlouvu o spolupráci při úhradě služeb 
Poukázkami, tyto SPČR až do  uzavření dodatku ke Smlouvě s Partnerem, na základě něhož bude ošetřena 
otázka přijímání těchto Poukázek k proplacení, neproplatí. 

4. V případě doručení výčetky Poukázek spolu s Poukázkami určenými k proplacení na určené velkoobchodní  
středisko společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. se Partner zavazuje předat k proplacení Poukázky 
v celkové nominální hodnotě alespoň 8.000,- Kč. V případě, že Partner předá Poukázky k proplacení v nižší 
celkové nominální hodnotě, je SPČR oprávněno mu z částky určené k proplacení odečíst níže uvedený 
manipulační poplatek. 1)  

 
Celková nominální hodnota 
Poukázek předaných 
k proplacení  

Výše manipulačního poplatku  

méně než 5.000,- Kč 100,- Kč 
5.000,- Kč až 7.999,- Kč 70,- Kč 

 
5. Proplacení Poukázek Partnerovi může být ze strany SPČR provedeno a) ve prospěch bankovního účtu 

Partnera, b) přiznáním Partnerovi kreditu  opravňujícího jej k nákupům zboží a služeb ve vybraných 
velkoobchodních střediscích společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. nebo c) v hotovosti. Zvolený způsob 
proplacení se Partner zavazuje uvést do výčetky Poukázek.  

a) V případě bankovního převodu bude částka určená k proplacení převedena na smluvně určený účet 
Partnera.  

b) V případě osobního doručení výčetky Poukázek spolu s Poukázkami určenými k proplacení na 
velkoobchodní středisko společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. bude jejich proplacení 
provedeno přiznáním kreditu u společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. Přiznaný kredit jsou 
oprávněni čerpat držitelé zákaznických karet MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o., kteří jednají jménem 
a na účet Partnera na základě registrace Partnera u MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. 1) 
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c) Při hotovostním proplácení bude hotovost vydána pouze těmto osobám: 
1. fyzické osobě - podnikateli, který svým jménem uzavřel se SPČR smlouvu o spolupráci při 

úhradě služeb poukázkami, na základě níž předkládá Poukázky k proplacení, nebo  
2. statutárnímu orgánu či členovi statutárního orgánu společnosti (např. jednateli, členu 

představenstva apod.), která uzavřela se SPČR smlouvu o spolupráci při úhradě služeb 
poukázkami, na základě níž  předkládá Poukázky k proplacení, to vše v souladu se způsobem, 
jakým statutární orgán či jeho člen jedná jménem společnosti; statutární orgán nebo jeho člen 
musí být řádně zapsán v aktuálním výpisu z obchodního rejstříku společnosti, případně musí 
SPČR předložit originál či úředně ověřenou kopii platného rozhodnutí o svém jmenování do 
funkce, nebo 

3. kontaktní osobě takto určené ve smlouvě o spolupráci při úhradě služeb poukázkami, nebo 
4. osobě, která je k tomu oprávněna na základě platné plné moci udělené fyzickou osobou – 

podnikatelem uvedeným pod písmenem a) shora,  případně udělené společností uvedenou 
pod písmenem b) shora, a která tuto plnou moc SPČR předloží a hodnověrně prokáže svoji 
totožnost. 

6. Poukázky lze proplácet v hotovosti jednorázově pouze do maximální výše stanovené finančním limitem 
platným pro jednotlivé provozovny SPČR; výše těchto limitů je stanovena na internetové adrese 
www.sodexo.cz/limity-proplaceni a je též k dispozici v jednotlivých provozovnách SPČR. Částky přesahující 
stanovenou výši jsou propláceny pouze bankovním převodem.  

7. K zajištění dostatečné výše hotovosti na pokladně provozovny SPČR se Partner zavazuje nahlásit požadavek 
na proplacení Poukázek v hotovosti příslušné provozovně SPČR nejméně jeden pracovní den předem 
v případě, že částka k proplacení má přesáhnout finanční limit platný pro jednotlivé provozovny SPČR; výše 
těchto limitů je stanovena na internetové adrese www.sodexo.cz/limity-proplaceni a je též k dispozici 
v jednotlivých provozovnách SPČR. Částky přesahující stanovenou výši jsou propláceny pouze bankovním 
převodem. 

8. SPČR se zavazuje vystavit Partnerovi daňový doklad. Datem uskutečnění zdanitelného plnění pro účely daně 
z přidané hodnoty je den načtení Poukázek SPČR k proplacení.  

9. Doba splatnosti dle platného ceníku SPČR je uvedena v pracovních dnech a začíná následujícím pracovním 
dnem po obdržení poukázek SPČR k proplacení. 

10. Není-li při předání Poukázek k proplacení vystaven daňový doklad, obdrží Partner potvrzení o převzetí 
Poukázek a daňový doklad je mu zaslán poštou. Pokud jsou Poukázky předkládány k proplacení na určené 
velkoobchodní středisko společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. obdrží Partner Potvrzení o převzetí 
Poukázek podepsané společností  MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. jednající jako smluvní zástupce SPČR.1) 

11. Partner souhlasí s tím, že SPČR je oprávněno pozdržet platbu určenou k proplacení Poukázek až do úplného 
prošetření v případě, kdy existuje podezření, že Poukázky předložené k proplacení mají vadu v počtu, kvalitě, 
platnosti nebo jsou vydány jiným emitentem než SPČR, případně pokud Partner uvede do výčetky Poukázek 
nesprávné či neúplné údaje. 

 
IV. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
 

1. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek se nevztahují na proces proplácení Poukázek zahájený 
předáním Poukázek k proplacení před jejich účinností. 

2. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek jsou pro Partnera k nahlédnutí ve všech provozovnách 
SPČR, v určených velkoobchodních  střediscích společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o. a na internetové 
adrese SPČR www.sodexo.cz. 

3. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek mohou být ze strany SPČR doplněny či upraveny 
v souladu se Smlouvou o spolupráci při úhradě služeb Poukázkami uzavřenou mezi SPČR a Partnerem. 

4. Tyto technické podmínky pro proplácení Poukázek nabývají platnosti a účinnosti dnem 01. 12. 2008. 
  
 
V Praze dne 01. 12. 2008 
 
 

 
________________________ 
Sodexo Pass Česká republika a. s.
Mgr. Milan Zelený 
Provozní ředitel 
 
 
 
 
 
 
 
---------------- 
1) V případě předání Poukázek na na určeném velkoobchodním středisku společnosti MAKRO Cash & Carry ČR s.r.o 
platí, že se Poukázkou pro účely těchto technických podmínek pro předávání a proplácení Poukázek rozumí pouze 
stravenka Gastro Pass vydaná SPČR (všechny platné emise) 
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