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Skupina Sodexo oznamila rast vynosu i
provozniho zisku za ucetni rok 2009

e Vynosy vzrostly o 7,9 %, véetné 2,5 % organického rustu
e Provozni zisk ve vysi 746 miliona euro, narust o 8,1 %

e Narust cistého vynosu o 4,5 % po financovani akvizic, udrzeni navrhované dividendy
ve vySi 1,27 euro na akcii

e Vyhled na fiskalni rok 2010: vynosy budou na stejné urovni jako v predchazejicim roce;
provozni zisk mezi 750 a 770 miliony euro, pfi stalych ménovych kurzech

e Strednédobé ambice potvrzeny

Pafiz, 10. listopadu 2009 — Predstavenstvo spoleCnosti Sodexo (NYSE Euronext Paris FR
0000121220 - OTC: SDXAY) se seslo 6. listopadu 2009 pod vedenim Pierre Bellona, aby uzavrelo
Gcetni knihy za rok kong€ici k 31. srpnu 2009. Vykonny Feditel Michel Landel predloZil finan¢éni
vysledky za fiskalni rok 2009.

Klicové ukazatele finan¢ni vykonnosti za fiskalni rok 2009

Fiskalni rok koncici k 31. 8. Zména
stalych
V milionech euro 2009 2008 ﬁumrignym Ménovy viiv. Celkova zména
Hlavni body vysledovky
Vynosy 14 681 13 611 +6,4 % +1,5% +7,9 %
Organicky rast 2,5 % 7,7 %
Provozni zisk 746 690 +6,7% +1,4% +8,1%
Rozpéti provozniho zisku 5,1% 51%
Cisty vynos 393 376 +53% -0,8% +4,5%
Zisk na akcii (v eurech) 2,54 2,42 +5,8%
Dividenda na akcii (v eurech) 1,27 1,27
Hlavni body finanéni struktury
Cista hotovost z provozni &innosti 577 780
K 31. 8. 2009 K 31. 8.2008

Pomeér pujcek k vlastnimu kapitalu 38 % 21 %
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Vykonny feditel spole¢nosti Sodexo, Michel Landel, komentoval vysledky slovy:

"l ve zvlasté naroéném prostredi spolecnost Sodexo ve fiskalnim roce 2009 znovu zvysila své trzby a zisky na uroveri
odpovidajici nasim cilim. Sodexo zistava ristovou firmou. S neochvéjnym zaméfenim na budoucnost a dlouhodoby
horizont jsme v pribéehu ucetniho roku 2009 pokracovali v investicich do implementace své strategie, véetné nasi
komplexni nabidky, ve Skoleni zaméstnancu, naboru novych talentd, vytvareni odbornych platforem ve spravé
nemovitosti a rovnéz ve ctyfech akvizicich ve Francii, Némecku, Indii a USA. Jak jsme ocekavali minuly rok, krize
zZpomalila rozvoj nasich novych podniki a podepsala se na srovnatelném jednotkovém ristu na existujicich
provozovndch. Tyto vlivy budou pokracovat i v prabéhu fiskalniho roku 2010 a konsolidované vynosy v nadchazejicim
roce tedy pravdépodobné ziistanou na stejné urovni jako ve fiskalnim roce 2009 (pfi stejném rozsahu a sménnych
kurzech). Pokud jde o provozni zisk, nasim cilem je dosahnout ve fiskalnim roce 2010 vyse mezi 750 a 770 miliony euro
(pfi konstantnich sazbach). Za timto horizontem nam znaény potencial nasich celosvétovych trhu, jedinecna strategicka
pozice a solidni finanéni struktura, poskytuji pinou divéru v nasi schopnost dosahnout stfednédobych cili, které jsme si
stanovili, tj. primérny roéni rist vynost o 7% a rozpéti provozniho zisku 6 %.”

Rust vynosu 0 7,9 %

Narudst vynost o 7,9% zahrnuje nasledujici:
organicky rast: + 2,5%;
meénovy vliv: + 1,5%;
zmény v rozsahu konsolidace: + 3,9%.

V oblasti On-site Service Solutions' jsme v tomto roce zaznamenali nasledujici déni:
pokraéujici masivni organicky rist v oblasti Zdravotni péée a Seniori' (+ 5,2 %) odrazejici vedouci pozici
spole¢nosti Sodexo na trhu, zvlasté v Severni Americe;
solidni vykon v oblasti Vzdélavani, s organickym rustem ve vySi 4,6 %, v€etné uspokojivého rustu v Severni
Americe;
omezenou aktivitu ve véech svétovych regionech v oblasti Firemni (0,8 %).

Dle geografického &lenéni byl organicky rust v oblasti On-site Service Solutions' vysledkem
nasledujiciho:
mirny nariist (+ 1,8 %) v Severni Americe, tazeny zejména rychle rostoucimi segmenty Zdravotni péce,
Seniorl a Vzdélavani, které vynahradily pokles zaznamenany ve Firemnim segmentu;
udrzeni vynosu (+ 0,1 %) v kontinentalni Evropé, i pfes pokles vynosu v oblastech Firemni a Sport a volny ¢as;

solidni aktivita ve Spojeném krélovstvi a Irsku, s 6,7% rdstem nezahrnujicim vliv zakdzky na pohostinské sluzby na
Svétovém poharu v rugby v roce 2007;

pokracujici silna aktivita ve zbytku svéta (+ 11,9 %), zejména diky dvoucifernému rlstu ve vzdalenych oblastech a
v Latinské Americe.

Sluzby Spravy nemovitosti rovnéz celkové podstatné pfispély k tomuto organickému ristu, kdyz za fiskalni rok 2009
dosahly 23,9 % konsolidovanych vynost Skupiny v porovnani s 21,6 % v pfedeslém roce.

A koneéné organicky rast v segmentu Reseni pro motivaci' ziistal vynikajici, ve vysi 14%.

Objem vydanych poukézek vzrostl z 10,4 miliard euro ve fiskalnim roce 2008 na 12,1 miliard euro za fiskalni rok 2009,
coz predstavuje narast o 16,7 % v béznych sazbach.

1 K zachyceni své strategické pozice se spoleénost Sodexo rozhodla zménit nazvy svych €innosti nasledovné:

- ,Food and Facilities Management Services" (Stravovaci sluzby a sprava nemovitosti) jsou nyni ,On-site Service Solutions*
- ,Service Vouchers and Cards” (Poukazky a karty na sluzby) jsou nyni ,Motivation Solutions” (Re$eni pro motivaci).
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Tento vykon byl podepfen nasledujicim vyvojem klic¢ovych ukazatelt vykonnosti spole¢nosti Sodexo v prabéhu roku:
mira retence klient(l byla 93,5 % v porovnani s pfedchozim rokem;

méné nez 3 % srovnatelného jednotkového rastu na stavajicich provozovnach, odrazejici prudky pokles v objemech
ve Firemnim segmentu ve Spojenych statech a Evropé;

mira obchodniho rozvoje (ij. nové ziskané zakézky) byla pfiblizné 6%.

Nardst provozniho zisku o 8,1 %

Provozni zisk ve fiskalnim roce 2009 vzrostl 0 8,1 % na 746 miliond euro, coz predstavuje narlist o 6,7 % pfi stélych
sménnych kurzech.

Tento masivni rast provozniho zisku je vysledkem:
vyrazné nar(isty objemu vydanych poukézek v oblasti Re$eni pro motivaci;
lepsi ziskovost v Severni Americe, kde provozni ziskové rozpéti vzrostlo ze 4,8 % na 5,2 %;

Tento solidni vykon vice nez vyvazil negativni vliv ndsledkt ekonomické krize, které jsme zaznamenali v segmentech
Firemni a Sporty a volny €as v kontinentalni Evropé a ve Spojeném kralovstvi a Irsku.

V priibéhu roku Skupina rovnéz dosahla vykonnostnich Uspor ve vySi vice nez 50 milioni euro na administrativnich a
pomocnych nakladech v souladu s cili, které stanovil vykonny vybor na zac¢atku ucetniho roku 2009.

Vysledné konsolidované provozni ziskové rozpéti bylo 5,1 %, coz je srovnatelné s predchozim rokem.

Rust Cistého vynosu 0 4,5 % a zisku na akcii 0 5 %

Zatimco provozni zisk narostl o 8,1 %, Cisty vynos Skupiny vzrostl pouze o 4,5 %, pokud vezmeme v Uvahu zvySené
urokové naklady z financovani akvizic provedenych béhem poslednich dvanacti mésicu.

Dividendy

Navzdory ekonomické krizi navrhne predstavenstvo spolec¢nosti Sodexo valné hromadé akcionarud, ktera se bude konat
25. ledna 2010, aby byly dividendy zachovany ve vysi 1,27 euro na akcii.

Finan¢ni model vytvarejici hotovost

Cista hotovost z provoznich &innosti &inila 577 miliont euro, &mZ se znovu prokazala kvalita finanéniho modelu
spole¢nosti Sodexo, ktery je hlavni vyhodou v tomto krizovém prostfedi.

Cista hotovost z provoznich &innosti byla pouzita k financovani:

¢istych provoznich investic ve vysi 223 miliond euro (1,5 % z vynosu);
akvizic (bez divestic a hotovosti drzené ziskanymi spole¢nostmi) ve vy$i 526 milion( euro.

Spole¢nost Sodexo vydala ve fiskalnim roce 2009 tfi nové dluhové instrumenty, ¢imz zajistila Uhradu dvou emisi
dluhopisu splatnych v bfeznu 2009 a rovnéz prodlouzila splatnost svych pujcek.
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K 31. srpnu 2009 ¢inil Cisty dluh 889 milionl euro, coz predstavuje pouze 38 % konsolidovaného vlastniho kapitéalu
Skupiny. Hruby dluh pfedstavoval ke stejnému datu mensi objem nez &tyflety provozni cash flow.

Ctyfi strategické akvizice

Béhem fiskalniho roku 2009 provedla spole¢nost Sodexo fadu cilenych akvizic, které ji umoznily posilit globalni vedouci
pozice na trzich s vysokym potencidlem:
Score Group, Ctvrty nejvétsi poskytovatel stravovacich sluzeb ve Francii, konsolidoval pozici spole¢nosti Sodexo
na francouzském trhu, zvlasté ve Firemnim segmentu v pafizském regionu;
Zehnacker v Némecku, specializujici se na sluzby v segmentu Spravy nemovitosti a Zdravotni péce. Tato akvizice
podpofi schopnost Skupiny poskytovat komplexni sluzby hlavnim mezinarodnim klientm na némeckém trhu
s vysokym potencialem.
Radhakrishna Hospitality Services Group (RKHS) v Indii umoZzfujici spole¢nosti Sodexo dosahnout
jednoznaéné vedouci pozice v komplexnich sluzbach na jednom z nejvétsich asijskych trha.
Comfort Keepers, jeden z pfednich poskytovatelt nelékarskych domacich sluZzeb pro seniory a osoby vyzadujici
péci na severoamerickém trhu. Tento seniorsky trh ma pro Sodexo vyznamny celosvétovy potencidl.

Vyhled
Cile na fiskalni rok 2010

Michel Landel zdlraznil pfedstavenstvu spole¢nosti Sodexo, ze i pfes celkové uspokojivy vykon za fiskalni rok 2009
zacaly byt poc¢atecni Uc€inky ekonomické krize poprvé plné pocitovany ve vSech &innostech a zemich Skupiny teprve od
druhého Ctvrtleti fiskalniho roku.

Za predpokladu souc€asné nejistoty a pravdépodobné pomalého globalniho ekonomického zotavovani zustanou tedy
vynosy ve fiskalnim roce 2010 (pfi konstantnim rozsahu a sménnych kurzech) pravdépodobné na stejné drovni jako ve
fiskalnim roce 2009. Cilem skupiny na fiskalni rok 2010 je dosdhnout provozniho zisku mezi 750 a 770 miliony euro (pfi
stalych sazbéach).

Spolecnost Sodexo v nedavné dobé vyhrala nékolik prestiznich zakazek, ale kvuli krizi se néktera rozhodnuti klientd a
nové vyhlidky pozdrzely. Rust trzeb ve stavajicich provozovnach se rovnéz zpomalil. V disledku toho byla mira nového
obchodniho rozvoje na za&atku roku nizsi nez v minulych letech a v prvni poloviné fiskalniho roku 2010 ocekavame mirny
pokles vynosa.

Ve fiskalnim roce 2009 dosahla spole¢nost Sodexo 50 miliond euro na Usporach a ziscich z produktivity v oblasti
administrativnich a pomocnych nékladd. Pro fiskalni rok 2010 ma Sodexo za cil zlepsit organizaéni u¢innost o dalSich 60
miliond euro (¢imz doséhne témér 10 % téchto nakladu za dva roky). Tyto zisky umozni reinvestice pro pokracujici
dlouhodobé investice.

Strednédoby vyhled
Sodexo potvrzuje své stfednédobé cile: tj. dosahnout primérného ro¢niho rlstu vynosua ve vySi 7% a provozniho
ziskového rozpéti 6%.
S vyznamnym trznim potencialem odhadovanym na 780 miliard euro, zvlasté v segmentech, v nichz je Skupina
svetovym lidrem — Zdravotni péce, Seniofi, Vzdélavani a Obrana — tézi spole¢nost Sodexo ze zasadnich konkurenénich
vyhod:

silné hodnoty, etické zdsady a motivovani zaméstnanci;

jedine¢na strategicka pozice: tymy Sodexo po celém svété jako jediné poskytuji tak komplexni a integrovanou
nabidku, ktera spojuje On-site services solution a ReSeni pro motivaci;

jedinecna globalni sit plsobici v 80 zemich, ktera pokryva vice nez 80 % svétové populace a pres 92 %
globélniho HDP;
finanéni model, ktery prokazal své prednosti a efektivitu a umozriuje spole¢nosti Sodexo financovat jeji dalsi rozvoj;

nezavislost spole¢nosti Sodexo, ktera Skupiné umoznuje naplfiovat dlouhodobou
strategii.
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Sluzby pfispivajici ke kvalité zivota hraji dulezitou roli v Zivoté jednotlived a ovliviiuji vykonnost organizaci. Na zakladé
tohoto presvédceni plsobi spole¢nost Sodexo od doby, kdy ji Pierre Bellon v roce 1966 zalozil jako strategicky partner
pro spole€nosti a instituce, jejichz prioritou je vykon.

380 000 zaméstnancu spole¢nosti Sodexo v 80 zemich po celém svété sdili stejné nadSeni, kdyz navrhuji, fidi a dodavaji
sluzby svym klientdm v ramci komplexniho portfolia divizi On-site Service Solutions a Re$eni pro motivaci (Motivation
Solutions).

Sodexo tak pfislo na trh s novou podobu organizace poskytujici sluzby, ktera prosazuje naplnéni potfeb zaméstnancl a
pfispiva k ekonomickému, socialnimu a environmentalnimu rozvoji obci, regionli a zemi, v nichz pusobi.

Klicové ukazatele spole¢nosti Sodexo
(k 31. srpnu 2009)

konsolidované vynosy 14,7 miliard

380 000 zaméstnanc

33 900 provozoven

50 miliond spotrebitelt obslouzenych kazdy den

80 zemi

trzni kapitalizace 6,5 miliard euro (k 9. listopadu 2009)

Tato tiskova zprava obsahuje tvrzeni, ktera Ize povaZzovat za vyhledova, a jako takova se nemusi pfesné vztahovat
k historickym nebo souasnym faktim. Tvrzeni pfedstavuji ndzory vedeni k datu jejich prohlaseni a nepfijimame zadnou
odpovédnost za jejich aktualizaci.

Tisk Vztahy s investory

Jean-Charles TREHAN Pierre BENAICH

Tel. & Fax: +3315775 8024 Tel. & Fax: +33 157 75 80 56
E-mail: jean-charles.trehan@sodexo.com E-mail: pierre.benaich@sodexo.com
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