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SMLOUVA �.  A                      PRO ZA�ÍZENÍ UMOŽ�UJÍCÍCH 
REKREACI O SPOLUPRÁCI P�I ÚHRAD� SLUŽEB POUKÁZKAMI 

 
uzav�ená podle § 269 odst. 2 Obchodního zákoníku mezi t�mito smluvními stranami (dále jen „smlouva“): 
 
Sodexo Pass �eská Republika a.s. se sídlem Radlická 2, 150 00 Praha 5 - Smíchov, 
pobo�ka:  
I�: 61860476, DI�: CZ61860476,   bankovní spojení: vždy uvedeno na da�ovém dokladu, 
zapsaná v obchodním rejst�íku vedeném M�stským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2947, 
zastoupená na základ� plné moci: 

 (dále jen "Sodexo") 
(výpis z obchodního rejst�íku Sodexa je P�ílohou 1 této Smlouvy) 
a 
 
Provozovatel:  
se sídlem:  
I�:  DI�:  bankovní spojení:  
registrovaný v OR/ŽR:  
zastoupená (jméno, funkce):  
kontaktní osoby (jméno, funkce):  
e-mail kontaktních osob:  
tel./fax kontaktních osob:  
adresa www stránek:  

 (dále jen "Partner") 
(výpis z obchodního rejst�íku Partnera je P�ílohou 2 této Smlouvy) 
 
 
VZHLEDEM K TOMU, ŽE: 
 
A. SODEXo vydává poukázky Holiday Pass a které slouží k úhrad� ceny rekreace ve smyslu ustanovení § 6, 

odst. 9, písm. d), zákona �. 586/1992 Sb. o daních z p�íjm�, která je pro ú�ely této smlouvy definována 
výhradn� jako pobyty nebo zájezdy dle § 1 zákona �. 159/1999 Sb. o n�kterých podmínkách podnikání 
v cestovním ruchu ve zn�ní platném k datu podpisu této Smlouvy ( dále jen "Služby"), resp. �ásti ceny 
Služeb odpovídající nominální hodnot� poukázek Holiday Pass, ve vybraných cestovních kancelá�ích, 
cestovních agenturách a/nebo za�ízeních umož�ujících rekreaci (dále jen "Poukázky"). Poukázky nelze 
uplatnit samostatn� na dopravní ceniny. Nominální hodnota Poukázky a období platnosti Poukázky jsou na 
Poukázce vyzna�eny; 

B. Sodexo Poukázky propaguje a sou�asn� zajiš�uje sí� smluvních cestovních kancelá�í,  cestovních agentur 
nebo za�ízeních umož�ujících rekreaci, v jejichž provozovnách lze Poukázkami cenu Služeb (resp. její �ást) 
uhradit; 

C. Partner je provozovatelem cestovní kancelá�e, cestovní agentury nebo za�ízení umož�ujícího rekreaci; 
D. Partner má zájem za podmínek stanovených níže ve svých provozovnách od zákazník� p�ijímat Poukázky 

na úhradu ceny Služeb (resp. její �ásti); 
 
 
SMLUVNÍ STRANY UZAV�ELY TUTO SMLOUVU: 

 
�lánek I. 

P�edm�t Smlouvy 
 

Sodexo se touto Smlouvou zavazuje, že bude vyvíjet �innost spo�ívající v propagaci a prodeji Poukázek 
podnikatel�m a jiným subjekt�m (zam�stnavatel�m) sm��ující k tomu, aby Poukázkami mohla být uhrazena 
zcela nebo z�ásti cena Služeb a aby uživatelé Služeb mohli p�ípadn� využívat výhod spojených s použitím 
Poukázek. Za �innost dle této Smlouvy se Partner zavazuje zaplatit Sodexu sjednanou provizi.  



 Smlouva Holiday Pass, str. 2/4 

�lánek II. 
Práva a povinnosti Partnera 

 
1. Partner se zavazuje na úhradu ceny Služeb zakoupených ve svých provozovnách p�ijímat Poukázky a jako 

protihodnotu za Poukázky zákazník�m poskytovat Služby v hodnot� odpovídající nominální hodnot� 
vyzna�ené na Poukázce. Poukázka musí být �erpána v plné hodnot�. Partner je však povinen p�ijmout 
pouze takovou Poukázku, která je p�edložena v rámci doby platnosti na ní uvedené, odpovídá p�edanému 
platnému vzoru Poukázky, není znehodnocena razítkem, o�ezem ani jiným zp�sobem a je opat�ena 
ochrannými prvky dle p�ehledu ochranných prvk� Poukázky (viz �lánek III. níže). Partner se zavazuje s 
platným vzorem Poukázky a p�ehledem ochranných prvk� seznámit všechny své zam�stnance, p�ípadn� 
jiné osoby, které budou v provozovnách Poukázky p�ijímat od zákazník� �i s nimi budou jinak 
manipulovat, a je odpov�dný za to, že tyto osoby budou ochranné prvky Poukázek kontrolovat a budou 
p�ijímat pouze platné Poukázky. 

2. Partner je povinen své provozovny, ve kterých budou p�ijímány Poukázky k úhrad� ceny Služeb, 
viditeln� ozna�it samolepicí informa�ní nálepkou "Holiday Pass", kterou od Sodexa obdrží a jejíž velikost 
nep�ekro�í formát A5. V p�ípad� ukon�ení této Smlouvy bude Partner povinen samolepicí informa�ní 
nálepku ze své provozovny odstranit bez zbyte�ného odkladu. Seznam provozoven Partnera, ve kterých je 
možné Poukázky uplatnit, je P�ílohou 3 této Smlouvy, p�i�emž Partner se zavazuje tento seznam dle 
pot�eby aktualizovat a na vyžádání jej Sodexu poskytnout.  

3. Poukázky mohou být použity pouze k úhrad� Služeb, tak jak jsou definovány v preambuli této Smlouvy 
pod písmenem A. 

4. Jsou-li na Poukázce vytišt�ny dopl�ující informace o zp�sobu jejího použití, je Partner oprávn�n p�ijmout 
Poukázku pouze v souladu s t�mito informacemi, pokud  informace nejsou v rozporu s touto smlouvou. I 
v p�ípad�, že na Poukázce budou uvedeny dopl�ující informace ve smyslu tohoto ustanovení, musí 
Poukázka odpovídat platnému vzoru Poukázky a musí být použita v souladu s touto Smlouvou.  

5. Partner se zavazuje, že zákazník�m, kte�í cenu zakoupených Služeb, resp. její �ást odpovídající nominální 
hodnot� p�edložených Poukázek, uhradí Poukázkami, poskytne Služby a výhody za podmínek uvedených 
v P�íloze 4  této Smlouvy.  

6. Partner se zavazuje Sodexu za �innost dle této Smlouvy zaplatit provizi ve výši ……..% z nominální 
hodnoty každé Poukázky v provozovnách Partnerem p�ijaté (dále jen "Provize"). K Provizi bude 
p�ipo�tena DPH dle platných právních p�edpis�. Úhrada Provize, v�etn� DPH, ve prosp�ch Sodexa bude 
provedena zp�sobem uvedeným v �lánku IV. níže.  

7. Partner se zavazuje zákazníkovi, který cenu zakoupených Služeb, resp. její �ást odpovídající nominální 
hodnot� p�edložených Poukázek, uhradí Poukázkami, potvrdit uskute�n�ní rekreace, tj. pobytu nebo 
zájezdu, pokud o to zákazník požádá a p�edloží-li jména a rodná �ísla ú�astník� pobytu anebo zájezdu, 
kte�í mají být do potvrzení zahrnuti. 

 
�lánek III. 

Práva a povinnosti Sodexa 
 

1. Sodexo se zavazuje �innost dle této Smlouvy provád�t s vynaložením veškeré odborné pé�e, p�i 
respektování a ochran� obchodních zájm� a obchodního tajemství Partnera. 

2. Sodexo se zavazuje zabezpe�it Poukázky proti pad�lání ochrannými prvky.  
3. Sodexo se zavazuje Partnerovi proplácet pouze platné Poukázky v jeho provozovnách p�ijaté a p�edložené 

Sodexu k proplacení zp�sobem dohodnutým v této Smlouv�. 
4. Sodexo se zavazuje p�edat Partnerovi platný vzor Poukázky a p�ehled ochranných prvk� Poukázky p�i 

podpisu této Smlouvy a dále vždy p�i zm�n� designu nebo ochranných prvk� Poukázky. Sodexo se 
rovn�ž zavazuje Partnerovi p�edat samolepicí informa�ní nálepku (nálepky) "Holiday Pass" a seznam 
vydávaných nominálních hodnot Poukázek platný ke dni p�edání. 

5. Sodexo se zavazuje informovat smluvní odb�ratele Poukázek, že Poukázka není sm�nitelná za hotovost, a 
to ani v p�ípad� storna pobytu nebo zájezdu. 

6. Sodexo se zavazuje uve�ejnit na svém internetovém portálu informace o tom, že Partner akceptuje 
Poukázky v�etn� specifikace poskytovaných výhod a p�ehledu provozoven, které poukázky p�ijímají ( viz 
P�íloha �. 3 a 4 této smlouvy) a odkaz na Partnerovy internetové stránky. Dojde-li v dob� platnosti této 
smlouvy ke zm�n� rozsahu a obsahu poskytovaných výhod, umístí Sodexo nové podmínky na sv�j 
internetový portál bez zbyte�ného odkladu.  

7. Partner tímto vyslovuje souhlas, aby mu Sodexo na elektronické kontakty, které mu poskytl nebo 
poskytne v souvislosti s uzav�ením a pln�ním této smlouvy, zasílalo obchodní sd�lení. Sv�j souhlas m�že 
Partner kdykoliv odvolat e-mailem nebo na infolince Sodexa.  
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�lánek IV. 
Zp�sob vzájemného vyú�tování a úhrady provize 

 
1. Partner je oprávn�n Poukázky p�ijaté v  jeho provozovnách p�edávat Sodexu k vyú�tování a proplácení 

pr�b�žn�, nejpozd�ji však do 30. dne po skon�ení platnosti dané Poukázky. Poukázky, které Partner 
Sodexu p�edá k vyú�tování a proplacení po výše uvedeném datu, nebude Sodexo povinno proplatit. 

2. Poukázky bude Partner doru�ovat k vyú�tování a proplacení na adresu Sodexo Pass �eská Republika a.s., 
Provozní úsek, Radlická 2 (Palác K�ižík), 150 00  Praha 5 - Smíchov. Partner se zavazuje nakládat 
s Poukázkami jako s ceninami, a tedy m.j. využívat pro jejich doru�ování Sodexu pouze takové zp�soby, 
které jsou pro p�epravu cenin ur�eny. 

3. Sodexo neodpovídá za p�ípadné ztráty nebo úbytky zásilek Poukázek v pr�b�hu jejich p�epravy a 
Partnerovi proplatí pouze skute�n� obdržené Poukázky. 

4. Partner je povinen v souvislosti s vyú�továním Poukázek vyplnit formulá� "vý�etka poukázek", který je 
P�ílohou 5 této Smlouvy, s uvedením veškerých údaj� nezbytných k provedení vyú�tování Poukázek, a 
tuto "vý�etku poukázek" Sodexu doru�it spole�n� s Poukázkami ur�enými k vyú�tování. Nadále bude 
Partner používat originální „vý�etku poukázek“, která mu bude doru�ena vždy spolu s p�edchozím 
da�ovým dokladem (fakturou) vystaveným Sodexem.  

5. Vyú�tování a proplacení Poukázek Sodexo provede bezhotovostním p�evodem na bankovní ú�et Partnera 
uvedený v záhlaví této Smlouvy ve lh�t�  10ti pracovních dn� ode dne jejich obdržení. Za den úhrady je 
považován den odeslání p�íslušné �ástky na p�edm�tný bankovní ú�et Partnera. V p�ípad� nesouladu mezi 
údaji uvedenými ve "vý�etce poukázek" a odevzdanými Poukázkami je pro provedení vyú�tování a 
následné proplacení p�edaných Poukázek rozhodující p�epo�ítání Poukázek provedené Sodexem. Sodexo 
je povinno zajistit bezpe�né nakládání s Poukázkami po celou dobu procesu jejich zpracování. 

6. Nárok na Provizi dle této Smlouvy Sodexu vzniká p�edložením "vý�etky poukázek" a Poukázek 
Partnerem k vyú�tování a proplacení. Nárok na Provizi Sodexu vznikne i v p�ípad�, že dojde k 
následnému stornování Služeb hrazených Poukázkami. 

7. Provize dle této Smlouvy bude ve prosp�ch Sodexa hrazena tak, že Sodexo p�i vyú�tování a proplácení 
Poukázek Provizi v p�íslušné výši ode�te z celkové �ástky proplácených Poukázek a Partnerovi vyplatí 
�ástku sníženou o (i) Provizi a (i) DPH v zákonem stanovené výši.  

8. Pokud partner uvede na zadní stran� poukázky, na míst� k tomu ur�eném, kód �i jinou identifikaci 
rekreace nebo zájezdu a uživatel poukázky p�ipojí sv�j podpis, je Sodexo v p�ípad� pot�eby schopno 
Partnerovi na požádání poskytnout dodate�n� bližší informace vztahující se k ob�hu a platnosti poukázky. 

 
�lánek V. 

 Ml�enlivost a ochrana know-how 
 
1. Veškeré informace, které si smluvní strany poskytly v pr�b�hu jednání o uzav�ení této Smlouvy, považují 

ve smyslu ustanovení § 271 obchodního zákoníku za d�v�rné. Veškeré informace a skute�nosti týkající se 
konceptu vydávání a používání Poukázek jsou navíc sou�ástí obchodního tajemství Sodexa.  

2. Ob� smluvní strany se zavazují zachovávat ml�enlivost o veškerých informacích a skute�nostech ve 
smyslu odstavce 1 výše, o obsahu této Smlouvy, jakož i o zp�sobu spolupráce mezi Partnerem a 
Sodexem.  

 
�lánek VI. 

Doba trvání smlouvy a všeobecných smluvních podmínek 
 
1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neur�itou. 
2. Tato Smlouva nahrazuje všechny d�íve uzav�ené smlouvy. 
3. Tato Smlouva nabývá platnosti a ú�innosti dnem podpisu smluvními stranami. 
4. Tato Smlouva m�že být ukon�ena písemnou dohodou smluvních stran nebo písemnou výpov�dí bez 

udání d�vodu kterékoliv ze smluvních stran. Výpov�dní lh�ta p�itom bude �init t�i (3) m�síce a za�ne 
b�žet od prvního dne m�síce následujícího po m�síci, ve kterém byla výpov�	 osobn�, doporu�enou 
poštou nebo faxem doru�ena druhé smluvní stran� na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy nebo jinou 
adresu, kterou jí tato smluvní strana písemn� oznámila. 

 
�lánek VII. 

Záv�re�ná ustanovení 
 
1. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) vyhotoveních, z nichž  ob� strany obdrží jedno (1) vyhotovení. 
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2. Tato Smlouva m�že být m�n�na nebo dopl�ována pouze ve form� písemných dodatk�, podepsaných 
oprávn�nými zástupci smluvních stran. 

3. Smluvní strany prohlašují, že souhlasí s obsahem smluvních ujednání, která jsou obsažena v této 
Smlouv�, na základ� jejich svobodné a pravé v�le a na d�kaz toho, co bylo shora uvedeno p�ipojují pod 
tuto Smlouvu své podpisy. 

4. Sodexo si vyhrazuje právo vydávat další typy poukázek sloužící i k úhrad� stejných služeb jako poukázky 
Holiday Pass. Pokud bude na takovýchto poukázkách jednozna�n� uvedeno, že je možné je akceptovat 
jako ekvivalent poukázek Holiday Pass a Sodexo o tom Partnera p�edem písemn� informuje, budou 
s nimi ob� strany nakládat za podmínek, které jsou dány touto smlouvou pro poukázky Holiday Pass. 
K vyú�tování a proplácení budou jednotlivé typy poukázek p�edkládány se samostatnou vý�etkou a 
rozd�lené podle typ�. 

5. Ke dni podpisu této Smlouvy vydává Sodexo poukázky Flexi Pass, jejichž ú�el použití je uveden textem 
p�ímo na poukázce. Poukázky Flexi Pass lze použít ke stejnému ú�elu jako poukázky Holiday Pass pouze 
za podmínky, že je to poukázce  výslovn� uvedeno. 

6. Ke dni podpisu této Smlouvy dále vydává Sodexo poukázky Dárkový Pass, které lze použít ke stejnému 
ú�elu jako poukázky Holiday Pass. 

7. Ke dni podpisu této Smlouvy dále vydává Sodexo poukázky Fokus Pass, které lze použít ke stejnému 
ú�elu jako poukázky Holiday Pass. 

 
 
 
 
V ………………………………… dne  

 
V ……………………………….. dne  

 
Za Sodexo 

 
Za Partnera 

 
 
 
 
 
 
 
_______________________________ 
 

 
 
 
 
 
 
 
________________________________ 
 

 
 
P�ílohy: P�íloha 1 – kopie výpisu z obchodního rejst�íku Sodexa 
 P�íloha 2 – kopie výpisu z obchodního rejst�íku Partnera 
 P�íloha 3 – seznam provozoven Partnera, ve kterých lze použít Poukázky 
 P�íloha 4 – seznam podmínek pro uživatele Poukázek 
 P�íloha 5 – formulá� "vý�etka poukázek" 
 



 

P�íloha �. 3 smlouvy �. ___________________ 
 
Seznam provozoven Partnera, ve kterých lze využít poukázky Holiday Pass 
 
  Adresa   Telefon   Poznámka 

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 
V ………………………………… dne  

 
V ……………………………….. dne  

 
Za Sodexo 

 
Za Partnera 

 
 
 
 
 
 
 
____________________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
_____________________________________ 
 



 

P�íloha �. 4 smlouvy �. __________________ 
 
Seznam výhod pro uživatele Poukázek: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V ………………………… dne  

 
V ……………………….. dne  

 
Za Sodexo 

 
Za Partnera 

 
 
 
 
 
 
 
_______________________________ 
 

 
 
 
 
 
 
 
_______________________________ 
 



 

P�íloha �. 5 smlouvy �. ___________________ 
 
Vý�etka Holiday Pass 
 
 

VÝ�ETKA HOLIDAY PASS 
Dodavatel: Sodexo Pass �eská Republika a.s. Odb�ratel:  
 Radlická 2  
 150 00  Praha 5 - Smíchov  

 

 reg. v OR M�stského soudu v 
Praze, odd. B., vl.�. 2947 

�. smlouvy:  

DI�: CZ61860476    I�O: 61860476 DI�:                             I�O:  
Pen�žní ústav: HVB Bank Czech Republic, a.s. Pen�žní ústav:  
�íslo ú�tu: 0000000000-1219750011/2700 �íslo ú�tu:  
Specifický symbol: 0000000000 Organiza�ní složka: 

Specifický symbol:  
Razítko partnera: 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________________ 

datum, jméno a podpis 
 

 
Hodnota (K�) Kus� Celkem (K�) 

    500,- ks K� 

1.000,- ks K� 

2.000,- ks K� 

5.000,- ks K� 

 ks K� 

 ks K� 

Celkem ks K� 

  

 
Zasílejte prosím poukázky �ádn� natrhány a 
srovnány, nepodlepujte je ani nesešívejte. 
D�kujeme. Infolinka: 233 113 435 

 
 
 
 
 
V ………………………………… dne  

 
V ……………………………….. dne  

 
Za Sodexo 

 
Za Partnera 

 
 
 
 
 
 
 
_______________________________ 
 

 
 
 
 
 
 
 
_______________________________ 
 

 


